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WInEV®GPM Strom/Gas
Aufbaukurs fur das 2-Mandanten-Modell

Zielgruppe
Erfahrene Mitarbeiter

Ziele
e Bearbeitung von Sonderfallen Marktkommunikation
e Erlauterung neuer Programmfunktionen

Schulungsinhalt

Wechsel eines Tarifkunden zum Sonderkunden (Wechsel Zahlverfahren SLP / RLM)
Automatisch erstellte ,Spater-Erfassen-Ablesungen®

Abweichende Rechnungsadresse in der Anmeldung an das Netz schicken
Verarbeitung einer Anderungsmeldung zur Prognose aus dem Netz im Vertrieb
Automatisierte Anlage von Standardzéahlertypen

Lieferantenwechsel mit Vertragsbindung im Vertrieb

Lieferantenwechsel vom fremden Handler zuriick mit Lieferantenkonflikt
Stornierung erstellen und verarbeiten (ausfuhrlich)

MSCONS fur einen Geratewechsel erzeugen

Anderungsnachrichten erstellen und verarbeiten, Batchverarbeitung

Clearing Mails / Clearingvorlagen

eingehende Zuordnungslisten im Vertrieb abgleichen

eingehende INVOIC im Vertrieb bearbeiten (Rechnungskontrolle)

Umgang mit eingehenden MaBiS-Meldungen

aktuelle Themen und neue Programmfunktionen (bei Bedarf)

o Lastprofil ,Kochgas® ab 01.10.11

o WiM-Prozesse
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